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En 2026, los clientes esperan respuesta inmediata. Si tu negocio tarda en contestar, la mayoria se va con la
competencia. Un Chatbot |A resuelve esto: entrenado con la informacion exacta de tu negocio, responde al instante

en WhatsApp, Instagram y tu web, las 24 horas, sin que tengas que estar pendiente del celular.

cOUE PREGUNTAS PUEDE RESPONDER TU CHRATBOT?

Precios y tarifas
Con listas actualizadas de tus servicios o productos

Horarios de atencion
Y disponibilidad en tiempo real

Ubicacion y como llegar
Con enlace a Google Maps incluido

Coémo agendar o reservar
Proceso paso a paso guiado automaticamente

Formas de pago disponibles
Transferencia, efectivo, tarjeta, PSE, etc.

Estado de un pedido o solicitud
Consulta en tiempo real sin llamar a nadie

Politicas de garantia o devolucién
Respuesta inmediata sin esperar a un asesor
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QUE CANALES FUNCIONA?
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WhatsApp Business
El canal mas usado en Colombia y Latinoamérica

Instagram Direct
Responde mensajes directos automaticamente

Tu pagina web
Widget de chat flotante disponible siempre

Facebook Messenger
Integrado con tu pagina de Facebook

¢CUANTO CUESTA IMPLEMENTARLO?



En MICHI IA ofrecemos planes adaptados a cualquier tamafo de negocio. El primer paso es siempre un diagnostico
gratuito donde analizamos tu caso especifico. Escribenos en michi-ia.com.




