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20 procesos que deberías automatizar con IA hoy
Identifica exactamente dónde la IA puede ahorrarle tiempo y dinero a tu negocio

En 2026, automatizar con IA dejó de ser una ventaja para volverse el estándar. La mayoría de negocios pierden

horas al día en tareas repetitivas que una IA ya puede hacer sola. Este checklist te ayuda a identificar cuáles de tus

procesos son candidatos ideales para automatizar con Inteligencia Artificial.

M A R C A  L O S  P R O C E S O S  Q U E  H O Y  H A C E S  D E  F O R M A  M A N U A L :

Responder preguntas frecuentes de clientes
WhatsApp, Instagram, correo, web

Agendar y confirmar citas o reuniones
Sin que tú tengas que intervenir

Enviar recordatorios de pago o citas
SMS, WhatsApp o email automático

Facturación y generación de cobros
Facturas automáticas al cerrar una venta

Seguimiento a clientes después de vender
Post-venta, recompra, fidelización

Gestión de inventario
Alertas cuando baja el stock

Registro de ventas y pedidos
Sin hojas de cálculo manuales

Responder comentarios en redes sociales
IG, Facebook, TikTok

Generar reportes de ventas
Diarios, semanales o mensuales

Clasificar y responder correos
Filtrar lo urgente automáticamente

Calificar leads y prospectos
Saber quién está listo para comprar

Cotizaciones automáticas
El cliente llena un form y recibe su cotización

Onboarding de nuevos clientes
Bienvenida, instrucciones, accesos

Publicación de contenido en redes
Programado y automático

Encuestas de satisfacción post-servicio



NPS o feedback automático

Actualización de precios o catálogo
Sin editarlo manualmente

Control de tareas del equipo
Asignación y seguimiento automático

Recuperación de carritos abandonados
Para ecommerce

Notificaciones de despacho o entrega
Avisos al cliente en tiempo real

Gestión de garantías o reclamos
Registro y seguimiento automático

¿ M A R C A S T E  3  O  M Á S ?

Tu negocio tiene un alto potencial de automatización con IA. En MICHI IA hacemos un diagnóstico gratuito para mostrarte
exactamente cuánto tiempo y dinero puedes recuperar. Escríbenos a michi-ia.com o por WhatsApp.
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